Roberto Biez Munoz

Cuernavaca, México (remoto, CDMX o Querétaro) | +527773272205 | hello@bamu.ro | linkedin.com/in/robertobmz | bamu.ro

PERFIL

Product Designer con mds de 3 afios disefiando productos digitales de punta a punta: plataformas de compra, ERP y CMS. Combina

andlisis de negocio, UX/UI, sistemas de disefio y QA para convertir requisitos complejos en productos con impacto medible.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

RYNDEM Studios, Cuernavaca, Morelos (empresa con CMMI nivel 3)
Product Designer, RYNDEM Studios ene. 2025 — presente

* Lideré como analista y product designer una plataforma PunchOut B2B que conecta el catdlogo de un distribuidor con el sistema de
compras de sus clientes; disefiada y liberada en 1 mes, redujo cerca de 80% el tiempo de cotizacién a pedido (registro del ERP)

* Disefié el médulo de notas de crédito ante el SAT: un asistente de tres pasos para doce casos fiscales

* Disené en 2 semanas un MVP que convierte correos en pendientes: 85 pantallas hi-fi con sus reglas documentadas

* Extendi el sistema de disefio del ERP con tokens de componente y estados como variantes: mds de 300 instancias sin romperse
* Defini requisitos trazables y criterios de aceptacion con stakeholders de negocio y desarrollo bajo CMMI nivel 3

* Integré IA y servidores MCP conectados a Figma para prototipar, documentar y auditar, en equipos multidisciplinarios

UX/UI Designer, RYNDEM Studios abr. 2023 - dic. 2024

* Lideré el disefio UX/UI de un CMS para proveedores internacionales que sincroniza su catdlogo con el ERP en tiempo real, lo que
eliminé dias de espera causados por una diferencia horaria de casi 12 horas; en produccién con 3 proveedores

* Construf el sistema de disefio del CMS con Atomic Design: 117 componentes con 599 variantes y 237 variables (104 primitivas y 133
tokens semdnticos), versionado para escalar a nuevos proveedores

* Disefié mejoras al cotizador de un ERP de venta interna (cambio de condiciones de pago, divisién por productos controlados y
productos a investigacién) que redujeron cerca de 40% las cotizaciones resueltas fuera del sistema (estimacién del equipo)

* Analicé el ERP completo y disefié su adaptacién para Perti: experiencia de usuario, reglas de negocio e interfaz
* Disefié y ejecuté casos de prueba de QA basados en las heuristicas de Nielsen y en criterios de aceptacién antes de cada liberacién

Herramientas: Figma, Figlam, Jira, Notion, Google Workspace, Claude, Clande Code, ChatGPT; Codex, Orca, Gemini, Stitch, Notebook LM

Freelance, Remoto: Animacion e ilustracion 2021 - 2023
EMECE, Remoto
Prdcticas profesionales en diserio UX/UI 2021

* Disefié interfaces y materiales digitales para distintos clientes, entre ellos una empresa de blindajes

Herramientas: Photoshop, lllustrator

HABILIDADES

Diseiio y prototipado: Figma, FigJam, Adobe Creative Cloud, Sketch, HTML, CSS

Métodos: UX rescarch, user flows, wireframes, prototipado hi-fi, disefio responsive, pruebas de usabilidad, data-informed, Agile/Scrum
IA: Claude, Claude Code, ChatGPT, Codex, Orca, Gemini, Stitch, NotebookLM, Figma Al, integraciones MCP

Gestion de proyectos: Notion, Jira, Google Workspace, Trello, Asana

Idiomas: espaiol (nativo), inglés (C1)

EDUCACION

Universidad Iberoamericana Puebla, Puebla, México may. 2021
Licenciatura en Diserio de Interaccion y Animacion, titulado

Certificaciones: Prompt Engineering (Platzi, 2026); Al for Designers (Interaction Design Foundation, 2025); Microsoft UX Design,
certificado profesional (Coursera, 2025); Design Tokens, master class (Interaction Design Foundation, 2024)
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